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В соответствии с уставными направлениями деятельности, организация продолжила работать в направлениях:
· содействие благотворительности;

· участие в проведении общественной экспертизы;

· участие в разработке и реализации региональных, межрегиональных и международных программ развития некоммерческого сектора;

· участие и поддержка программ, помощь и совместное участие в социально-значимых проектах с иными некоммерческими организациями и общественными объединениями;

· развитие эффективного партнерства между секторами общества на пути построения гражданского общества и правового государства;

· участие в формировании предложений к нормативным и ненормативным актам законодательных и исполнительных органов Кемеровской области и муниципальных образований по общественно-социальной проблематике, касающейся различных групп населения и некоммерческих организаций.
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Акцент в деятельности организации в 2020 году был сделан на содействие развитие некоммерческих организаций в муниципальных образованиях Кемеровской области. На ращение этой задачи был направлен и проект «Ресурсные возможности: поддержка общественных инициатив на муниципальном уровне», поддержанный Фондом президентских грантов. Деятельность по проекту направлена на внедрение в практику органов местного самоуправления Кузбасса механизмы взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями. Данный отчетный период был осложнен в работе введёнными мерами по карантину. Поэтому часть мероприятий были проведены в онлайн.
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Проведенные обучающие и информационные мероприятия направлены на обмен опытом между участниками некоммерческого сектора и информированность органов местного самоуправления о деятельности институтов гражданского общества. Так семинар «Объединение и развитие: ресурсы и изменения» собрал представителей НКО и органов местного самоуправления из 10 муниципальных образований. 
Информационные встречи и проектные лаборатории призваны наладить партнерские взаимоотношения, как среди НКО, так и с органами местного самоуправления региона. Первая информационная встреча прошла в Крапивинском районе, затем там же состоялась и проектная лаборатория, в рамках которой активисты, представители инициативных групп, органов местного самоуправления, учреждений смогли познакомиться с деятельностью 3 социально ориентированных организаций, изучить их опыт и формы работы, следующий шаг – это стажировки представителей НКО из Крапивино. 
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Ставя перед собой цель, активизировать внедрение в практику органов местного самоуправления Кузбасса механизмы взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями, мы понимали, что придётся много и планомерно работать и не от мероприятия к мероприятию, а именно ежедневно вступая в диалог, направленный на создание положительного имиджа деятельности НКО в развитии территорий. Но мы не понимали, что случится «пандемия» и придется полностью перестраивать работу: диалог выстраивать через телефонные звонки и zoom конференции, а самое главное, как новый формат работы повлияет на результаты деятельности организации. Сначала было сложно, как и всем, так же как и всем пришлось осваивать формы работы онлайн. Была приобретена площадка на платформе zoom, которая позволила, как самим проводить мероприятия, так и предоставлять такую возможность для НКО. Также благодаря работе в онлайн режиме нам удалось увеличить количество обучающих мероприятий для НКО и муниципальных служащих. Проведены более 10 обучающих мероприятий, всего участниками таких мероприятий стали более 800 человек.

В данный отчетный период начата работа по мониторингу нормативно-правовой базы в муниципальных образованиях с особым акцентом на включенность СО НКО в социально-экономическую программу территории и по мониторингу деятельности общественных советов в муниципалитетах. Собрана информация из всех муниципальных образований по тематике мониторинга, проанализированы информационные ресурсы органов местного самоуправления в сети интернет. Надо отметить, что число муниципальных программ по поддержке СО НКО выросло. По итогам мониторинга предстоит большая работа по формированию общественных советов в муниципалитетах, для чего на данном этапе выстроено партнерство Ресурсного центра с Ассоциацией муниципальных [image: image9.jpg]yuac rHnY
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образований Кузбасса.

Материалы исследований были представлены на сессии-встрече, которая объединила экспертов из разных территорий Кузбасса. Было отмечено, что выводы из аналитических отчетов войдут в доклад Общественной палаты Кемеровской области - Кузбасса «О тенденциях и развитии гражданского общества». По итогам мониторинга было отмечено, что идет тенденция к формированию в каждом муниципалитете нормативно-правой базы по поддержке СО НКО, но институт общественных советов в муниципалитетах стоит на самой нижней ступени развития. 
За отчетный период сотрудниками Ресурсного центра предоставлено более 300 консультации для представителей СО НКО. Основные вопросы касались написания проектов для участия в конкурсах проектов, в том числе конкурса Фонда президентских грантов, составление содержательной и финансовой отчетности. Вопросы по вхождению в реестр исполнителей общественно-полезных услуг. В период формирования общественных советов при органах исполнительной власти обращались за консультацией по подготовке документов на конкурс для вхождения представителей НКО в их состав. У Ресурсного центра налажены конструктивные взаимоотношения с управлением Минюста по Кемеровской области, в связи с чем оказывается консультативная помощь по подготовке документов для регистрации новых НКО.

В связи со сложившейся ситуацией, связанной с угрозой распространения каронавируса, сотрудники Ресурсного центра поддержки общественных инициатив работали в дистанционном режиме. И в связи с данными событиями был проведен мониторинг СО НКО нашего региона. Несмотря на сложившуюся ситуацию, связанную с угрозой распространения коронавируса только 7% НКО приостановили оказание услуг благополучателям. 40% организаций-респондентов перевели услуги в онлайн формат, а 37% начали развивать новые программы работы с благополучателями в своих организациях Необходимость в повышении знаний о работе онлайн платформ и приложений возникла у 70% СО НКО Кузбасса. Одними из самых важных видов поддержки жизнеобеспечения некоммерческих организаций руководители НКО Кемеровской области назвали финансовую и информационную поддержки от органов государственной власти и местного самоуправления. Также высока доля некоммерческих организаций региона, нуждающихся в консультационной и правовой поддержке. Говоря об уроках, которые вынесли из нынешней кризисной ситуации, было отмечено, что организации учатся сочетать формы очной и дистанционной работы, отмечают, что необходимо укреплять материально-техническую базу организаций, а также формировать финансовую «подушку» безопасности. Также НКО отметили, что решили занять «бумажной» работой, привели в порядок уставные документы, занялись социальным проектированием. Это было заметно и по нашей деятельности. Число консультаций выросло практически в 2 раза. 
На конкурс проектов, на консолидированный бюджет, проводимый нашей организацией было подано в 2 раза больше заявок, чем в прошлом году (215), также отмечена высокая активность при подаче заявок на конкурс Фонда президентских грантов. При этом надо отметить, что партнеры организации бизнес и власть, которые формируют грантовый пул конкурса социальных проектов на консолидированный бюджет никто не отказал в финансировании проектов, и бюджет конкурса даже увеличился в 2, 5 раза по сравнению с предыдущим годом (до 4 млн. рублей). 
Ежегодный областной конкурс проектов на консолидированный бюджет в 2020 году был посвящен Году памяти и славы и направлен на повышение гражданской активности населения и помощь гражданам в решении различных проблем. Организатором конкурса является Ресурсный центр поддержки общественных инициатив при поддержке Совета по вопросам попечительства в социальной сфере Кузбасса, Общественной палаты Кемеровской области - Кузбасса и ГУ МВД России по Кемеровской области. 

Областной конкурс проектов на консолидированный бюджет стал самым масштабным за все годы его проведения. Об этом свидетельствует его статистика: 215 заявок было представлено из 26 территорий Кузбасса, 35 из которых вошли в число победителей. Максимальным стал и бюджет конкурса, который составил почти 4 млн. рублей (3 919 600). Спонсорами выступили: министерство туризма и молодежной политики Кузбасса, министерство социальной защиты населения Кузбасса, министерство образования и науки Кузбасса, министерство культуры и национальной политики Кузбасса, ООО «Сибирская генерирующая компания», ООО «Компания «Лад - Два», Кемеровское отделение №8615 ПАО Сбербанк, ООО «ИнТехПромИнжиниринг», ООО «Стальной канат», ЗАО «ГРАСС», Муниципальный некоммерческий фонд поддержки малого предпринимательства г. Кемерово, ООО УК «Сибирская Горно-Металлургическая компания», НО «Коллегия адвокатов «Регионсервис» г. Кемерово, Кемеровской области №9».
Увеличилось  число номинаций конкурса.

Наиболее популярная номинация среди участников конкурса 2020 года – «Этот день Победы». Проекты направлены на патриотическое воспитание, сохранение памяти о подвиге советских воинов и посвящены 75-летию победы в Великой отечественной войне – 80 заявок.

Следующая по популярности - номинация «Энергия молодых», в которой представлены проекты, направленные  на детей, подростков и молодежь – 58 заявок.

Номинация «Мы выбираем жизнь» пригласила к участию социальные проекты, направленные на пропаганду здорового образа жизни, профилактику наркомании и асоциальных явлений в молодежной среде молодежи – 38 заявок.

В номинации «Культурный Кузбасс»  были представлены проекты по популяризации культурного наследия Кузбасса и России, проекты, направленные на развитие межнационального сотрудничества, сохранение культуры, традиций и языков народов Российской Федерации. На эту новую номинацию был подан 31 проект. 
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В номинацию «Социальное обслуживание» поступило 8 заявок по 2 тематическим направлениям: улучшение качества жизни пожилых людей путём проведения мероприятий по поддержке жизненной активности и здорового образа жизни,  предоставления новых видов социальных услуг, внедрения стационарозамещающих технологий и создание условий для успешной социальной реабилитации лиц, находящихся в трудной жизненной ситуации, путём предоставления новых видов социальных услуг, организации комплексного социального сопровождения, содействия физическому, интеллектуальному, психическому, духовному и нравственному развитию, формированию активной жизненной позиции в ликвидации трудной жизненной ситуации, восстановлении социального статуса лица.

В период реализации проектов шло освещение конкурсных мероприятий. Пресс-релизы выставлялись на сайты Ресурсного центра (более 90), Общественной палаты Кемеровской области, «Сибирской генерирующей компании», Министерства социальной защиты населения Кузбасса, ВКонтакте, Фейсбуке.

На Авторадио Кемерово в передаче «Народ хочет знать»  состоялось 6 прямых эфиров, в которых конкурсанты рассказывали о своем опыте участии в конкурсе и о реализуемых ими проектах. По окончании грантового периода каждая организация подготовила отчеты по реализованным мероприятиям и финансовым расходам.

В 2020 году был объявлен конкурс «Социальная звезда». Конкурс направлен на продвижение некоммерческих организаций Кузбасса и поддержку их деятельности в муниципальных образованиях. Организаторы конкурса выступили Кемеровская региональная общественная организация «Ресурсный центр поддержки общественных инициатив»; Совет по вопросам попечительства в социальной сфере Кузбасса; Общественная палата Кемеровской области. В конкурсе приняли участие общественные объединения, некоммерческие организации, инициативные группы, органы территориального общественного самоуправления. Конкурс проводится по следующим номинациям: «Всякий дом хозяином держится» - номинация для организаций, помогающих населению решать вопросы ЖКХ и благоустройства территорий; «Планета – наш дом» - для организаций, которые занимаются решением экологических проблем, защитой окружающей среды и животных; «Дорога добра» - номинация для организаций, работающих по социальной защите населения; «Культурная мозаика» - номинация для организаций, которые активно развивают творчество, способствуют созданию клубов по интересам и креативных культурных индустрий; «На волне здоровья» - номинация для организаций, популяризирующих здоровый образ жизни и активную жизненную позицию, участвующих в спортивной жизни сообщества. 
По согласованию с руководителями 16 муниципальных образований (из которых поступили заявки на конкурс) было принято решение о награждении участников и победителей конкурса в территориях на мероприятиях в администрациях муниципальных образований. Для чего были развезены дипломы и призы (кубки) в территории.
В рамках партнерского проекта с Ассоциацией «Юристы за гражданское общество» в Кемеровской области для НКО работала «Правовая академия»

Правовая академия — это систематизированный курс необходимых юридических и управленческих знаний для руководителей некоммерческих организаций в России.

Кемеровская региональная общественная организация «Ресурсный центр поддержки общественных инициатив» в 2020 году выполняла работы на основании  государственного контракта, заключенного с Министерство здравоохранения Кузбасса и контракта с Министерством образования и науки Кузбасса по проведению независимой оценки качества условий оказания с

В 2020 году в мероприятиях по независимой оценке качества условий оказания услуг медицинскими организациями (далее – НОК) участвовали 76 медицинских организации. Из них участвовало в НОК 36 организаций государственной системы здравоохранения  и  40 организации частной формы собственности.

В  мероприятиях по независимой оценке качества условий оказания услуг образовательными учреждениями  участвовали 303 организации:

· Учреждения дополнительного образования – 115

· Организации профессионального образования – 56

· Учреждения культуры – 111

· Детские дома -  2

· Учреждения, находящееся в ведении Министерства здравоохранения Кузбасса - 1

· Негосударственные образовательные организации - 1 

· Областные специальные  учебно-воспитательные учреждения - 2

· Институты - 2

· Школы - 1

· Частные  образовательные  организации  - 5

Цель проводимой оценки: сбор и обобщение информации о качестве условий оказания услуг по каждой организации для формирования рекомендаций и предложений по повышению качества условий оказания услуг данными учреждениями. 

Процедура проведения оценки:

Анализ официальных сайтов организаций (учреждений), участвовавших в независимой оценке их деятельности, проводился с помощью метода анализа документов.

Анкетирование благополучателей через онлайн платформы.

Натурные наблюдения проводились экспертами в соответствии с картой, в которой сформулированы все требуемые параметры, для определения показателей. 

По итогам проведенной работы на основании собранной первичной информации выработаны рекомендации для учреждений.

В 2020 году Минэкономразвития России сформирован реестр социально ориентированных некоммерческих организаций, которым предоставлены дополнительные меры поддержки. Ресурсный центр поддержки общественных инициатив вошёл в данный реестр, так как является:

получателем субсидий и грантов в рамках программ, реализуемых федеральными органами исполнительной власти, реализуемых органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления;

получателем грантов Президента Российской Федерации;

исполнителем общественно полезных услуг.

Данные в реестр были поданы органами исполнительной власти регионального и федерального уровня, органами местного самоуправления, Минюстом России и Фондом президентских грантов.
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